
 
 

Nos conditions d'honoraires au 07.01.2009 
 
 

 Billetterie aérienne Par billet 
 
Taxe d’émission pour billets et dossier simple 
Billets de CHF 0.- à CHF 500.- CHF 50.- 
Billets de CHF 501.- à CHF 1’000.- CHF 70.-           à CHF 90.- 
Billets de CHF 1’001.- à … CHF 140.- 
Billets longs courriers en classe affaire CHF 250.-           à CHF 350.- 
 
Pas de frais pour les billets bébé / 50% de réduction pour les enfants jusqu’à 12 ans. 

 
Réservation sur notre site internet par personne dès CHF 40.- 

Supplément pour billet « papier »   CHF 40.- 

Recherche et gestion de dossier de voyage compliqué par dossier  CHF 100.- 

Annulation de dossier simple avant l’émission par dossier  CHF 50.- 

Commande de billets « miles » 
(en plus des frais perçus par les cies) par personne dès CHF 50.- 

Réservation d’hôtels et/où de voitures par réservation CHF 40.- 

Procédure de remboursement   CHF 50.- 

Revalidation simple du billet    CHF 50.- 

Rerouting (en plus des frais perçus par les cies)   CHF 90.- 
 
 

 Dossiers touristiques Par dossier 
 
Voyages individuel sur mesure comprenant 
plusieurs prestations et réservations CHF 50.-           à CHF 200.- 

Demande de dernière minute et offres spéciales 
(entre 5 et 0 jours avant le départ)   CHF 100.- 

Offre écrite détaillée pour voyage sur mesure (seront 
considérés comme acompte en cas de commande ferme)   CHF 120.- 

Réservation de Ferry   CHF 40.- 
 
 
 Divers 
 
Demande de visa par passeport CHF 60.- 
Commande de billet de train par billet  CHF 40.- 
 
 
Prix hors TVA et valable pour paiement en espèces. Une majoration de 2 à 3% sera perçue en cas de 
règlement par carte de crédit. (Sauf billet d’avion) 
 
 

1807 Blonay :    Rte du Village 10    –    c.p. 176    –    tél. 021 943 03 00    –    fax 021 943 03 01 
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